REPUBLIQUE
FRANCAISE

berte
Egalité
Fraternité

Université Claude Bernard |/

22ieme conference du reseau RELIE

18 juin 2024

Les nouvelles frontieres du pilotage de I'enseignement
superieur et la recherche : innovation, agilite et collaboration

Intervenant : Philippe MALBOS
Vice-président numeérique, pilotage, modernisation et performance
Universite Claude Bernard Lyon 1




REPUBLIQUE
FRANCAISE
Liberté

1berte

Université Claude Bernard |

Une structuration de ’'ESR

Via des AAP et AMI qui appellent a un pilotage renforce
dans un contexte d’autonomie des etablissements



Structuration de I'’ESR
Stratégie France 2030

* Appel a manifestation d’intérét « Compétences et métiers d’avenir » (AMI CMA)
* Former pour répondre aux enjeux sociétaux et aux transitions

* Appel a projets Accélération des Stratégies de Développement des établissements de I’ESR (ASDESR)
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* (Capacité a développer et diversifier les ressources des universités
* Appel a projets « Excellence sous toutes ses formes »

* Atteindre les meilleurs standards internationaux via des projets structurants .
* Appel a manifestation d’intérét « Démonstrateurs numériques » (DemoES)

* Soutenir la transformation numérique de la formation




Structuration de I'ESR
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Structuration de I’'ESR
Le COMP

 Le Contrat d’objectifs, de moyens et de performance : expérimentation d’un nouvel outil de

contractualisation avec le MESR
e Contrat pluriannuel sur 3 ans (2024-2026), dotation entre 0 et 0,8% de la SCSP
* Remplacement du Dialogue stratégique de gestion (DSG) : glissement du « quoi » vers le « comment »
* Introduction d’une part de la dotation MESR basée sur la performance

e Un contrat de performance sur des priorités stratégiques partagées avec le MESR : décliner |a stratégie
de I'établissement selon 6 objectifs

O1. Métiers 0O3. Transition 04. Bien-étre et
d’avenir 02. Recherche écologique et ' réussite O5. Pilotage et 06. Stratégie
Métiers en et innovation | développement e gestion d’établissement
. étudiante
tension durable
< —>

Axe transversal : signature de I'établissement
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Projets structurants de 'UCBL
Université Intensive, Innovante et Inclusive
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Alignement des dispositifs

Contrats de stratégie générale avec le MESR :
subvention pour charges de service public (SCSP)

. Contrat quinquennal — Document directeur

v
. Dialogue stratégique et de gestion (DSG)

Stratégie
COMP U3l
Suite mission Gillet : simplification pour . . .
les UMR Simplification
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. France 2030
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Evaluation Haut Conseil de la
recherche et de I'’enseignement
supérieur (HCERES)

Evaluation

Pilotage

)

Intensification

Compétences et métiers o
d’avenir (CMA)

ABILITY (AAP ASDESR pour la o
diversification des ressources) o
ExcellencES

Graduate + (AAP SFRI)

. AAP Agence Nationale de la Recherche (ANR)
. AAP Conseil européen de la recherche (ERC)
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Appels a projets (AAP) : programmes de financements d’investissement

Programmes et équipements
prioritaires de recherche (PEPR)
INCLUDE (AAP DemoES)
IMPUSLE (Péles universitaires
d’innovation)

Documents de stratégie et
performance internes

Projet Annuel de Performance (PAP)
Rapport Annuel de Performance (RAP)
Contrat d’objectifs et de moyens (COM)

~

PFR Santé et
Sports

PFR Sciences,
ingénierie et
technologies

PFR Sciences
formelles de la
nature et de la ’

vie .,
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Organisations et méthodes innovantes

Cellule

CMA * Accompagner les équipes pédagogiques a I’élaboration et

au dépot de projets CMA
* Coordonner et assurer le suivi des CMA
e Structurer une offre de formation CMA en lien avec les PFR
* |dentifier les Métiers d’avenir et les besoins socio-
économiques du territoire

Piloter

)

FODF ., Permettre une vision complete des
parcours et effectifs étudiants, de
I'inscription a l'insertion

EMC2

Démon-
strateur
MEEF

Expérimenter sur les métiers et
campus pour proposer de nouveaux
axes de FTLV sur les métiers de la
transition énergétique

Lien avec les CMA de I"'UCBL

Mutualiser pour la soutenabilité des
formations MEEF (site lyonnais et
région)

Créer des vocations :
expérimentation avec le secondaire



Organisations et méthodes innovantes
Objets structurants en recherche et innovation

Pole

Cellule Europe
ABILITY

* Accompagner les EC et accroitre les
participations aux projets stratégiques
européens, en lien avec les enjeux
mondiaux et industriels (ERC, EIC,
MSCA, sur le pilier Il HE)

Cellule AAP
internes

Renforcer 'accompagnement continu
des chercheurs (projets, carriere,
workflows)

Piloter : coordonner les AAP internes,
régionaux, nationaux et européens

ABILITY
* Amplifier, structurer, coordonner et piloter 'ensemble des dispositifs de soutien a la recherche et a I'innovation
* Accompagner et encourager les chercheurs

* Soutenir une recherche intensive qui prend en compte les stratégies nationales et européennes
* Renforcer les dispositifs d’incitation en interne et favoriser les réseaux et les projets collaboratifs des chercheurs

Fonds de
prématuration

Accélérer les projets innovants et
soutenir leur transfert industriel
Douze prématurations sur 3 ans




Organisations et méthodes innovantes

Lab TEDS

* Laboratoire d’innovation pédagogique pour la transition écologique et le développement soutenable (TEDS)
* Mission : développer I'offre de formation sur les enjeux de la TEDS

Cellule

IMPACT /., Mesurer et maitriser I'impact environnemental des activités de 'UCBL
* Développer la brique du SID pour le meilleur pilotage des fluides, consommations énergétiques,
empreinte GES
* Proposer un cadre d’analyse sur les impacts environnementaux indirects de 'établissement
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Le pilotage par la donnée

Cas
d'usage

Transformation
NMétier

Transformation
Technique

Données
Entrantes

.........................................................

Offre de Formation - Pilotage - Meétiers d'avenir - Synergie Scientifique

: Approche par compétences - Inclusion - Transition écologique ;

Infrastructures
Services

Plateforme de régles
Transformations et Croisements

Lac de données

Etudiants Formation Recherche Env. Socio-
Alumni Compétences Innovation gconomique

Valoriser la donnée produite pour produire des
indicateurs nécessaires a :

o Prise de décisions stratégiques

o Pilotage opérationnel

o Production de données (itération)

S’appuyer sur un mécanisme de rétroaction
Partager la donnée quelle que soit |a source

Constituer un lac de données, réceptacle des
données de différentes sources

Identifier des outils souples et efficaces (outils de
reporting) pour explorer et inférer les
informations utiles

Articuler les flux de données dans une logique
métier par une chronologie des données

Sortir des silos habituels : envisager des
croisements fructueux



Outils de pilotage
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Outils de pilotage

* L'objectif est de suivre et analyser les trajectoires des étudiants au prisme de la pluralité de leurs profils et
des diverses facettes de l'inclusion, dans leur acces a I'enseignement supérieur, leur réussite et leur bien-étre
tout au long de leur parcours de formation ainsi que leur insertion professionnelle

* Le SIDDI est structuré en quatre domaines :

e Les besoins du territoire

* L'acces a I'enseignement supérieur

* Lexpérience étudiante

* Le devenir post-dipldme des étudiants

* Pour chaque domaine,
* Croisement de données
* Briques permettant le pilotage par la donnée
* Accompagner une politique d’inclusion de I'Université



Outils de pilotage

\'\./ v
08| na
3 E [&] E
Taolsa
Fréquentation L 26 |lgo
qssu —X w2 |“2 Pilotage Vie Exemple 1:
Etudiante
Fréguentation \‘V/ S . Formation bien-
q — ) iete s )
Missions | _ étre Réussite Corrélation entre ['utilisation des services
Enquétes e _‘ offerts aux étudiants dans I'établissement, leur
S S ; T . ~ , .
Bien-étre g Traitements : bien-étre et leur réussite
- spécifigues |
modéle ;
; HDS ;
N Données de sants :
Ra&iissite i SEspace ON-AIR
etudiante 0
Lac de données / Facilitation
Donnees de = daccés
formations

16



Outils de pilotage

CRM

Données externes
bases nationales
Parcousup, SISE. ..

Données externes
bases régionale
Academie,
Echelon régional...
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Pilotage Include
Analyse des
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Stockage,
Transfor-
mation,
croisements
de données

Modéles
economigues
d'implantation

Lac de données

Exemple 2 :

Ouverture de campus locaux pur faciliter

l'accés a
enclavés

I"Université dans

les territoires
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Perspectives

Structurer une stratégie
d’accélération recherche et
innovation

Former aux enjeux TEDS et
piloter I'impact

Outil processus/worflow

Systéme Décisionnel

Outil processus/worflow

Gestion Relation Client

Former pour répondre aux
enjeux sociétaux et aux
transitions

Intelligence Artificielle

Intelligence Artificielle

Gestion Relation Client

Systéme Décisionnel

environnemental de ’'UCBL

Intelligence Artificielle

3 7z e

Systeme Décisionnel

Intelligence Artificielle

Y 7 .

Systeme Décisionnel

Renforcer les dispositifs
d’accessibilité et de réussite
non-académiques et mesurer le
bien-étre étudiant

Intelligence Artificielle
Outil processus/worflow

b 7 .

Systeme Décisionnel

Favoriser une organisation
apprenante

Explorer de nouveaux territoires de
recherche, de pédagogie et d’innovation
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