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La place des données, des indicateurs dans
la transformation de I'ESR

Nous nous attendons a ce que les données :

* donnent une description quantitative

* permettent une analyse d’un probleme existant
* soient la base de prospective et projection

e alimentent une réflexion d’'amélioration continue

Université . b ) ...
de Strasbourg Systéme d’information décisionnel

Accueil Formation Recherche RH Valorisation Finances  International Patrimoine Transverses DDAudit
Suivi annuel des inscriptions  Suivi hebdomadaire des inscriptions

profil des étudiants  Inscriptions

[[15/01/2023 ~)((composante ~ ) (Type de diplome ) (Mentian du diplme ) (Etape Ex
BeLENstionement
ol W hecHercne
Nombre d'étudiants au 15/01/2023 Par sexe Par bac = OPENDATA
Total Unistra : 54 853 étudiants : Groupe de bac > Bac # Accueil | Explorez les jeux de données | Notre démarche | #dataESR | Créez vos cartes | Ug
emme
59,50
Avec les filtres : 54 853 étudiants Général o 02 N . . - . .
‘ 01 _gumm 2861693 Effectifs d'étudiants inscrits dans les établissements publics sous tut
L R

Périmérre ; Enseignement supérieur
- Ce sont les inscriptions principales.

- Sont exclus : auditeurs libres, gestions spé VOUS @tes ici:  Evaluations | Espace entités évaluées = Campagne d*évaluation 2022 - 2023 (vague C) Qldoomatons. || Minbesi  Mnbiixdeborietivralaicdedomnte,  AEgorEEA

e jeu de d Tes effectis d étudiants dans les publics d' sup stére en charge de lensei
& Jeu de données 3 é16 actualisé le 30 mars 2023 3fn de retirer les effectfs dénidiants Inscrts en paralldle en IFSL

s don t
Voservées 4 la date du 15 janvier, sauf pour luniversité de la Nouvelle-Calédonie qui dispose d'un délai supplémentaire pour prendre en con

Campagne d’évaluation 2022 - 2023 (vague C) s et B

La campagne d'évaluation de la vague C concerne des établissements de Bourgogne-

ion sur le suivi de 'étudiant (SISE). Elles comprennent Ia formation initiale. formations par alte

Franche-Comté, du Centre-Val-de-Loire, de Corse, du Grand-Est, de Provence-Alpes-Cote-
d'Azur et d'Outre-Mer (Nouvelle-Calédonie et Polynésie Francaise).
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La place des données, des indicateurs dans
la transformation de I'ESR

» Vision commune et partagée par des acteurs de
différents niveaux décisionnels ® a
» Définition des indicateurs adaptables suivant des
evolutions des référentiels
» Archive des données avec une vision pluriannuelle
» Assurances de qualité des données et fidélité des
indicateurs
» Calcul rapide, reproductible et régulier

Outil de pilotage par la donnée et aide a la décision est un
systeme d’information décisionnel

O SiROCCO




Besoins, niveaux de pilotage

Reporting externe Réglementaire Ministere, Rectorat
P E . < PAP RAP Auditeurs externes, Hceres, Cour des Compte
et Consolidation Bilan social Instances réglementaires (CA) ..

Président, VP, Chargés de mission
Doyens et Directeurs de composantes
DGS, Directeurs métiers

Pilotage et Reporting
Strategique e
Qe

______________ Pilotage budget, masse : Gouvernance politique et administrative

Pilotage et Reporting AEEEUETERERTEGENTIEY oIS : Contrdle de gestion, pilote masse
Decisionnel ~ T-bord sectoriels salarial, pilote budget, responsable
formation, chef de projet ...
Reporting
L Responsable administratif, gestionnaire
Operationne ; 1
pe Exécution budgétaire, déversement paie, Mais en tant que de besoin gouvemnance

inscriptions gestion des site___

Socle de données
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Définition d’'un SID (Systeme d’information

C'est I'ensemble des moyens, outils et méthodes qu
permettent a I'entreprise de collecter, renforcer, stocker,
agreéger et restituer les données importantes afin de fournlr
une véritable aide a la décision.

d’Information Décisionnel

Utilisateurs finaux
© SIFacC smgco p

gle- nooov. ]
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Président, VP
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Modélisation métier
Utilisation du modéle en étoile
Optimisation des performances

Environnementde Environnement décisionnel
production
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Pilotage sans un SID

rp—

RH
> e
E A
Gouvernance Les Risques .
k. Scolarité
A : . . s
pose Directions = Extractions incohérentes
h‘! Fnances = Analyses fastidieuses
- Laboratoires . . erpe -
e = Centralisation difficile
h‘! o Composantes = Redondance des
indicateurs
- Services communs | CIO'Sonnement
Patrimoine e e,
k’ Abyla = Manque de visibilité
Tutelles . .
= Pilotage subi
# Autres
—
Saisie de I'information
par les utilisateurs Recueil de la donnée (Structure
(interface application/ Fichiers dépendante des applications) +
Excel/ Autres fichiers) Fichiers Excel

)SIROCCO

nnées pour Piloter

|




Pilotage avec un SID

:

RH
Harpége, Siham, |\ , -~~~ "~~~ 7"7°7°77 S
WinPaie » H \
SIROCCO: o Les avantages :
- Des Données pour PllaterI Gouvernance
seclarie i = Une information
1 N , , .
! pirections élaboree et centralisée
Finances E = Structure
: Laboratoires
Sifac 1 i A
indépendante du SI
s pen
: ; applicatif
omposantes .,
Recherche ! ® Transversalité avec
) | . , d’autres domaines
Entrep6t de 1 Portail Services communs . ., , e,
Patrimoine données : décisionnel = Efficacité et réactivité
Abyla .
/,' el dans la production
------------- - d’indicateurs métiers
Autres = Restitution fiable et
synthétique
Saisie de I'information A ) = Performance d’un
par les utilisateurs Recueil de la donnée (Structure . , .
(interface application/ Fichiers dépendante des applications) + modele en étoile
Excel/ Autres fichiers) Fichiers Excel

)SIROCCO I N
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Historique projet

mars 2018: juin 2020: Naissance
1ére convention de la communavute
signée de co-construction
9 4 établissements et ,
m U e | ’CA‘SAWL}J Eeﬂsesr?g'e%”ggi?r rapprochement Association _ "
concevoir, construire et Cocktail / SIROCCO .
- J\\ maintenir Ia solution @
= logicielle Projet de conventionnement
W | Jean moulin pour I’ em‘ree qu méme titre
que I'AMUE
~— | Le projet SI Décisionnel @ :
ler échanges communautaire ?‘H'DBQ?WQQ G COCKTAIL

Amue-Lyon 3

|
MM
| |

fin 2018 decembre 2020: anv:er 2022 sept 2022 : mai 2023:
experimentation appel a signature de ntégration de Intéaration de Inf?Agrahon de
sur la brique SIDGFC la convention I umvers:fe de grai I'UGA (Université
de co-construction Nice Céte d’Azur I'Unistra Grenoble Alpes)
3 établissements sont (Strasbourg)
associes pour verifier la structuration du projet & ey UCA
fransposabilité du 6 établissements: T @t
modeéle socle de Lyon 3 dimension Cockiail K3 | université [ || Université
mOqu(Ia(la Sg\rLl eniree de UNIVERSITE de strasbourg Greneble Alpes
T\ Nantes yon COTE DAZUR

W Université
Uni &
k! Pg;:;elzsc:nierre INSA‘

Aix+Marseille
umvers\te

INSTITUT NATIONAL
DES SCIENCES
APPLIQUEES

LYON

e SIROCCO = Systéme d'InfoRmatiOn déCisionnel COmmunautaire
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Fonctionnement de I'équipe projet

GOUVERNANCE

Equipe projet Sirocco pilotage

Equipe projet

Soutien (Amue) Référent produit (Lyon 3)

Garant qualite produit
Coordination des équipes de développement
Garant des régles d'urbanisme et d'architecture

* Financement poste chef projet

* Retours d'expérience
(méthodologies, qualité,
plateforme projet et leur
dimensionnement...)

L

* Conseils de I'expert métier . .
pilotage Equipe de construction
* Veille sur indépendance des (experts métiers et techniques tous établissements)
produits vs outils de gestion METIERS
* Communication/Relations - Expression des besoins
établissement = Qualification > Réseau
* Interv. Technigues = Développement d’experts métiers

= Tests et installation et techniques

Université, école,
= Experts métiers des établissements tutelle,...
= Architectes décisionnels et développeurs des établissements

= Institutions
tierces
Ministéres

9 AixMarseille N\ Université I\l Nantes EEe= el Université | -
é f_:: amucée ( e ParisNanterre & Université INSA -~ UNIVERSITE H&/‘\
COTE DAZUR de Strasbourg Grenoble Alpes

Fréquence des réunions : a minima 1 a 2h par semaine
) SiROCCO
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Perimetre actuel SIROCCO

effectifs et parcours
étudiants
(V1 =>sept 2023)

élaboration et
soutenabilité des
maquettes

inscriptions SIDFOR‘_

pédagogiques et Formation
résultats

réalisation des séances
et paiement des heures

SIDREF

Années
Individus
Structures
Formations

effectifs et SIDRH SIDGFC
carrieres Gestion

Ressources fi je Tt A adnd
ersonnels ; Inanciere et comptabilité générale
P humaines comptable P g

programmation et
exécution budgétaire

Masse salariale

déversement paies o .
k (recettes en cours) suivi des pieces

) SiIROCCO
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Exemples indicateurs SIROCCO

- Taux d’exécution budgétaire en dépenses et recettes
SIDGFC - Liste des pieces budgétaires =
- Consommation achats sur marchés / hors marché

. GesF!on - Compte de résultats /
financiére et - Délai global de paiement Transversalité
comptable
[par adresse budgétaire, fournisseur, client, marché, groupe de - Tableau de bord d’une
marchandise...] formation,

- Co(t de la formation,

\ - Modele de comptabilité P2CA,
- Effectifs personnels a une date donnée ou sur une période - auxdencadrement
SIDRH d’observation (mois, année...) par statut (titulaire/non titulaire, '
par catégorie (A, B et C), ), par grade, par genre ... - Réalisation des heures par
Ressoqrces - ETP a une date donnée ou sur une période d’observation (mois, type d’enseignant
humaines année...)

- Suivi déversement de la paie
- Suivi des absences

)

- Effectifs : étudiants inscrits a une date donnée (15 janvier, fin
Sl D FO R d’année) par composante, cycle, type dipléme, par formation,
par genre, par bac...

- Nb de dipléomés

- Suivi des cohortes (taux de réussite en 3 ou 4 ans ...)

Formation

(AHSIROCCO
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Exemple

Tableau de bord Composante : Etudiants

Extraction au : 17 mai 2023

Inscriptions pédagogiques 202021 2021-22  2022-23 hscriptions pédagogiques par cycle (DN, DU _ ) nscrptions péd. par type de dpidme en 2022-23 i
Lyon 2769 2731 2680 -
Bourg 17 12 96
Hors étab. 35 33 a%
Insc. pédagogiques * 2 876
Poids de I'UFR 1% 1% 11% 15%
2020-21 2021.22 2022.23 .
Déiocalisés & I'étranger 0 0 0 L 12%
* hors délocalisés a l'étranger ot hars CPGE B Cycie Licence # Cycle Master @ Cycle Doctorat ¥ m '\;m ”-m m.m
Inscriptions péd. par statul dludiant en 2022-23 ‘\L UF F; -
b L w=> Chiguez sur one annde Ci-J8SSUS pour en vour fe gétail s> CliQuez sur un type de dipidme of /v W1 niveayu pour vorr le détad
FC % == Cliglez 8 nouvesy Jessus pow suppnimer ie filtre
Filiéres en 2022-23 Mentions habilitées en 2022.23
e Sciences politiques 6 _ARCHIVES oo %
~ Langues - LLCER 23 “UDIOVISUEL VEDIAS INTERACTIFS NUVERIOUES, P
information & communication 203 22“'”“"‘-?0&“5 W‘mm‘em . s
OGRAPHIE, NAGEMENT,
A 13% Histolre 1030 pevelOPPEMENT 47
Géographie e! aménagement 536 _GEOGRAPHIE ET AUENAGEMENT 380
érists 22 FR 3 Leftres modernes 418 SCOTONDE LENANONNE B
N S : GESTION DES TERRITOIRES ET DEVELOPPEVENT =
Feames 1632 €07% 6771%  Humanités - Leftres classiques 88 _LOCAL
Boursiers sur crtéres sociaux 927 37E% 362% Enseignement aTo | —STORe 843
Baccalauréats généraux (séres ES, L, S) 2325 B85% 829% Inscriptions pédagogiques en 2022-23 INFM:m-CGﬂ;?F::ﬂ}ON ;
g 7 0%
Formation intale 2678 5% 5..:““- — —DOCUVENTATION 7
Formation Continue 2 1% 2% LETTRES 1
Alternance (Apprentissage + Contrat Pro.) &8 24% 7.8% VMEEF PREMIER DEGRE 248
Attractivite en 2022-23 WEEF SECOND DEGRE 131
Nouveaux & Lyon 3 1022 330% 397% MONDES ANCIENS 3
Etudiants de Rhine-Abes 1749 651% 71.2% MONDES MEDIEWUIX 24
Etudiants étrangers non bachelers 97 36% 63% FIRIONE ETARISEED 72
e e = o 07% 30% SCIENCES DES RELIGIONS ET SOCIETES 1
Inscriptions pedagogiques en 2022.23 3
Pour toute la fiche :

Inscriptions pédagogiques hors délocalne: & rétranger,

e st e Cebam e A e AAA

) SIROCCO
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SiIROCCO
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Agnes Grandchamp, cheffe de projet, Université Jean Moulin Lyon 3
agnes.grandchamp@univ-lyon3.fr

Elisa Hetroy Wheeler, responsable département data — DPAC, Unistra (Strasbourg)
ehetroywheeler@unistra.fr

9 Université
Aix Marseille J Universi
7\ ( o ST ko Paris Nanterre

I\ Nantes le A‘ ST MATOMAL ..:‘.;} Université U GA

1 1+ A AIPLI(}U [s Uni ité
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Architecture décisionnelle SIROCCO (principes d

Sources PRE-COLLECTE et COLLECTE (ODS) ENTREPOT (DWH) 4

Parameétres généraux
A L

SOURCE Etoile B

DONNEES 1

Parameétres spécifiques 1
CONNECTEUR 1

Sl COUCHE  HALIMENTATION: s o =
m : Connecteur ... :1 « SEMANTIQUE » :Z ENTREPOT :|i Brique spécifique alasource -

Brique universelle

18
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Etapes de travail sur les briques

[

Recueil et définition des

Amélioration besoins

continue =>» Modélisation étoile, tables de

Z faits (indicateurs) et axes d'analyse

Spécification

fonctionnelle et

ok

V4

@pécification technique
- conception détaillée

(métadictionnaire)

Sien e B

] e
* = oo m’%ﬂ.ﬁﬁ-
i !

1

=>» Alimentation du référentiel
centralisé ("métadictionnaire") =
information sur données,
< signification, relation avec d'autre
‘ données, origines, utilisation et
format.

i

_._l B
i

g

v st

00 o ten B Wy @ e B b L %

IHUEHBIEEREY N1

§ RRRERR N RARRERRREERN R R3O
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Le modele en étoile

urces
humaines
Facturation

A2A
I

i
ASP & Plate-for '=|[

Outsourcing  d'intes ation

Fournisseurs

Axe d’analyse 1

Formation

Axe date

Clé : année

Code attribut Date
Libellé attribut : Jours
code parcours Mois

Année

J

a B

Table de faits
Ex: suivi réalisation
des séances
Date
Cle axe 1
Clé axe 2
Clé axe 3
Clé axe 4
Cle axe 5
Indicateur 1
Indicateur 2
Indicateur 3
Indicateur 4

_

EIA) R ——— oo

Axe d’analyse 2
Clé

Code attribut
Libellé attribut

Axe d’analyse 5 ——
Clé
Code attribut

Libellé attribut

An_paDET

=

l

e——
o
e
[y iy
pra—y
e i
e et
Tm
e
eyt
e
e i pansase
ey
el
B e
ooy
-
e

P
S

Axe d'analyse 3
Cle

Code attribut
Libellé attribut

%

Axe d’'analyse 4
Cle

Code attribut
Libellé attribut

=

iiiiiiiilii*iﬁiiiiiii§}|iii|iii‘iiiii%ﬁ“i§i“ﬂ

A caume_ow

i

|

Ei"

ey

o

E

[

]

Permet une économie de jointures a l'interrogation
=» optimisé pour les requétes d'analyse

L
ey
= t—
IS ARSI e 1

i

) SiIROCCO
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Gains entrepot et modele en étoile

Chargement mandant pré-production

Pilotage sur BO-SIFAC
Tables : 373

Jointures : 1042
Objets : 3167

AMU : 4h30 min
Lyon 3 : 2H15min

Temps d’exécution requétes BO

Pour 1 an

Exécution budget

Listing pieces

AMU

Oracle

>2h
(parfois 5h)

>5h (impossible
en fin d’‘année)

Tables : 30

Jointures : 29

Objets : 195

AMU : 45 min

Lyon 3 : 25 min

Temps d’exécution requétes BO

Pour 1 an

Exécution budget

Listing pieces

AMU

12 sec

1 min 30 sec

Lyon 3
SqlServer

4 min

8 min

Lyon 3

5 sec

30 sec

O siROCCO
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Actualité du projet

Juin 2023 : démarrage conception de la brique Patrimoine

Septembre 2023 : livraison V1 SIDFOR (suivi des étudiants Lot 1) o ‘

Oct-déc 2023 : migration technique => passage en PostgreSQL, amélioration de
I'architecture technique pour rendre Sirocco encore plus agnostique

Ameélioration continue des briques existantes (SIDGFC et SIDRH)
Poursuite lot 2 (maquettes et insc pédagogiques) et lot 3 (suivi de la réalisation)

+ 2022 - 2023
¢ + T42022 = T12023 m T32023 T42023

Amélioration continue des briques existantes : SIDRH et SIDGFC

Evolutions techniques :
Migration PostgreSQL /
découpage projets Talend /
archi précollecte-collecte
Co-Construction ==» Stabilization de

I'architecture

SIDFOR Lot 1 : effectifs et parcours étudiants

SIDPAT : Brique patrimoine

Développement des connecteurs cocktail
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