Direction Interministérielle du
Numérique et du Systeme d’Information
et de Communication de I'Etat

« La [DINSIC] oriente, anime et coordonne les actions des
administrations de I'Etat visant & améliorer la qualité, I'efficacité,
I'efficience et la fiabilité du service rendu par le systeme d’information
et de communication de I’Etat et ceux des autres autorités
administratives. »

Décret n° 2015-1165 du 21 septembre 2015
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La Direction Interministérielle du Numérique et du
Systeme d’Information et de Communication de I'Etat "

Sa construction de la DINSIC

Plusieurs étapes :

21 février 2011 : création de la DISIC
(Direction Interministérielle des Systemes
d’Information et de Communication de I'Etat)
et création d’Etalab

26 ao(t 2011 : saisine du PM (IGF et CGEIET)
pour une mission relative au pilotage et a
I'audit des grands programmes
informatiques de I'Etat

01 aolt 2014 : définition du systeme
d’information de I'Etat placé sous la
responsabilité du Premier Ministre

21 septembre 2015 : création de la DINSIC
(Direction Interministérielle du Numérique et
du Systeme d’Information et de
Communication de I'Etat)

La DINSIC rapproche dans une méme
organisation les usages et les
infrastructures :

L'ex DISIC
'administration numérique
La mission « Etalab »

La mission « Incubateur de services
numériques »
ainsi que le SCN RIE qui lui est rattaché

La DINSIC est placée sous l'autorité du
Secrétariat Général pour la
Modernisation de I’Action Publique.



Gouvernance du Sl de I'Etat
Enjeux

Le SI de I'Etat (hors dépenses de personnel) représente une dépense
de 1,9 Mds€/an dont environ 800 M€ pour les investissements SI.

Dépenses de 2 ambitions pour répondre aux enjeux majeurs que sont la
I'Etat = transformation numérique du Sl de I'Etat et la maitrise des codts :

+ 139 Md€ * Accroitre la maturité des pratiques et |'autonomie des
ministéres dans la maitrise de leurs projets

‘ » Sécuriser les projets sensibles pour le gouvernement.

Dépenses S Dépenses de

ministérielles personnel S| mmm Unedépense annuelle
ministérielles W= moyenne de 3,6 Md€

— 1,7 Md€
Soit 1,4 % des dépenses

de I’Etat en 2014

1. Ce montant correspond aux dépenses Sl hors celles spécifiques défense (estimées entre 2 et 3Md€ annuels)
2. Ladépense annuelle est rapportée au total des dépenses de I'Etat (HT2) hors pensions, charge de la dette...




Gouvernance du Sl de I'Etat
Plan d’action

N’ayant, ni la volonté ni les moyens de sécuriser 'ensemble des projets Sl de
I’Etat, le plan d’actions suivant est proposé aux Secrétaires Généraux :

Arbitrer les projets prioritaires dans un contexte budgétaire contraint ;
Elaborer et maintenir le tableau de bord des projets Sl sensibles du gouvernement ;

Sécuriser les projets :
au lancement
tout au long du cycle de vie pour prévenir les dérives

Développer les dispositifs de sécurisation ministériels ;

Améliorer la « boite a outils » pour la gouvernance des projets Sl de I’Etat.




Tableau de bord des projets sensibles

pour le gouvernement

Une démarche interministérielle
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« Les projets qu’il rassemble feront 'objet d’une vigilance accrue et d’une sécurisation de la part de
la DINSIC ».

Circulaire du Premier Ministére 20 janvier 2015

Pourquoi ? Objectifs ?

Le 20 janvier 2015 le Premier ministre Ce dispositif vise a informer le Premier
adresse une circulaire aux ministres et ministre sur le niveau de risque des projets et
secrétaires d’Etat. I'application de mesures de sécurisation
(appréciation ministérielle).

Il facilite les appuis interministériels et la mise
en perspective de grands enseignements.

Les projets Sl sensibles pour le gouvernement
« feront 'objet d’'une vigilance accrue et
d’une sécurisation de la part de la DINSIC ».

Qui ?

Les ministeres proposent la liste des projets sensibles de leur administration (certains projets non cadrés
sont consignés dans une liste annexe).

Les fiches projets sont envoyées par les ministeres et consolidées par la DINSIC.

Le tableau de bord est partagé en CSIC (formation technique) avec les DSI puis :
envoyé au cabinet du Premier ministre avec une note d’accompagnement ;
envoyé aux SG.




Tableau de bord des projets sensibles
pour le gouvernement

Des premiers constats marquants
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Enseighement n°1

Les projets inscrits au tableau de

bord sont trop longs !
(durée moyenne de 6 ans)

Enseignement n°2

Les projets ne sont pas
suffisamment pilotés par leur valeur

(20% des projets a connu des changements significatifs
concernant leur calendrier ou leur budget)




kPanorama des grands projets Sl de I'Etat @ Chiffresclés Ll Analyse

Présentation
6,1

les principaux projets informatiques au sein de I'Etat. " R ;
durée moyenne (en années)

Issu d’une collaboration étroite entre la DINSIC et les ministéres, le panorama des grands projets 51 recense et décrit

Tout citoyen dispose ainsi d’'une vue sur les principaux efforts consentis par 'Etat pour moderniser son systéme
d’information et engager une transformation numérigue.

Date d’actualisation : février 2017 43 0/0

taux d’écart calendaire moyen

61

projets suivi

31%

taux d’écart budgétaire moyen

19

projets interministériels

Répartition des projets par budget

En cadrage

2,51

entre 5 et 9 ME

milliards d’euros engagés

> 100 ME

T entre 9 et 20 ME

entre 20 et 100 ME

http://panorama-grands-projets-si.modernisation.gouv.fr/



Panorama des grands projets Sl de I'Etat

& Chiffres clés lml Analyse = Projets

? FAQ

Répartition des projets par ministére et par phase d’avancement

Ministére de I'Agriculture, de I'Agroalimen...
Ministére de I'Economie et des Finances
Ministére de I'Education nationale, de I'En...
Ministére de I'Environnement, de I'Energie...
Ministére de I'lntérieur

Ministére de la Culture et de la Communic...
Ministére de la Défense

Ministére de la Justice

Ministére des Affaires étrangéres et du Dé__.
Ministéres Chargés des Affaires Sociales

Premier ministre

Cadrage

@ Conception / Réalisation @ Expérimentation

o 2 4 6 8 10 12 14

@ Déploiement

Répartition des projets par ministére et par budget

Ministére de I"Agriculture, de I'Agroalimen. ..
Ministére de I'Economie et des Finances
Ministére de I'Education nationale, de I'En...
Ministére de I'Environnement, de I'Energie...
Ministére de I'Intérieur

Ministére de la Culture et de la Communic...
Ministére de la Défense

Ministére de la Justice

Ministére des Affaires étrangéres et du Dé...
Ministéres Chargés des Affaires Sociales

Premier ministre

Répartition des projets par zone fonctic% nelle

Achats

Action Diplomatique

Administration générale et territoriale de |...
Alerte & Gestion de crises

Alimentation

Archives définitives

Contentieux de I'administration

Délivrance de visas d'entrée en France
Données culturelles transverses

Emploi et formation professionnelle
Enseignement Agricole

Examens et Concours

Finances

Fiscalité

Fiscalité indirecte, Dédouanement et gesti...
Gestion des personnes mises sous main d...
Gestion des Systémes d'Information et de ...
Gestion et contréle des accés | |dentificati...
Gestion publique

Immobilier

Infrastructure, Transports et Mer

Justice Civile, Sociale et Commerciale
Justice Pénale

Lutte contre la fraude

Offre de soins

Production de statistiques d'entreprises, d...
Protection et sécurité de I'espace national ...
Relation avec les Agents

Relation avec les Autorités Administratives
Relation Fournisseurs

Ressources Humaines

Ressources Humaines RH

RH

Scolarité de I'élave

Sécurité intérieure

Technologies de l'information et de la co...



Panorama des grands projets Sl de I'Etat @ Chiffresclés [l Analyse  i= Projets  ? FAQ

Explorez les projets

Aﬂicherl 10 'I éléments

L. Projet Durée du Phas
. Ministére . L. L ; R A
Projet orteur inter- Description et objectifs Début projet en proj
P ministériel années col
Le projet interministériel API-PNR, placé sous l'autorité du Premier Ministre, vise
PNR Premier ministre ~ Qui a collecter et traiter les informations des passagers aériens a des fins de lutte juillet 2011 6.1  Expérim

contre le terrorisme et les formes graves de criminalité. (en savoir plus)

Programme de financement Facilitation et séc!gﬁisation des échanges (P302

|projet annuel de performance |
(+) Ce programme Vitam, lancé par les ministéres des Affaires Etrangéres, de la

Culture et de la Défense, a pour but de mettre en place un socle d’archivage
électronique implémenté par les porteurs du programme et réutilisable par les
autres administrations. A ce titre, une solution logicielle libre d"archivage
numeérique, évolutive, facilement interfagable et qui permette la gestion unitaire

et sécurisée de trés gros volumes d’archives est en cours d’élaboration : Vitam. G .
oncep

VITAM Premier ministre ~ Qui Le programme couvre ainsi : le projet solution logicielle Vitam, les trois projets juillet 2013 6.8 Réafisal
éalisati

d'implémentation de la solution logicielle Vitam (ADAMANT, ArchipelNG et
SAPHIR) dans les trois ministéres porteurs du programme et le projet Ad-Essor
qui vise a la promotion de I'archivage numérique et de la solution logicielle
Vitam. Les éléments d'information budgétaire sur cette fiche ne concernent que
le projet solution logicielle, les autres projets du programme étant aussi

référencés par ailleurs. (en savoir plus)

(+) Le réseau interministériel de I'Etat (RIE) est un projet symbolique de la
modernisation du systéme d’information (SlI) de 'Etat. Opéré par le service 3

. compétence nationale (SCN) RIE et rattaché & la DINSIC, au sein du secrétariat
Reseau général pour la modernisation de I'action publique (SGMAP), ce réseau national

remplace d’ici 8 2017 les différents réseaux exploités par les 17 ministéres. Les

Interministériel de Premier ministre Oui
['Etat

mai 2011 5.9 Déploier

gains de cette infrastructure partagée 7 Une seule maintenance, une seule
gestion de la sécurité et surtout un seul canal pour échanger des données entre

ministéres. (en savoir plus)

(+) Le projet Ségur, piloté par la DS| DSAF, vise a sécuriser le volet Sl du
regroupement de 15 services du Premier ministre, de deux cabinets ministériels,
ainsi que de 8 autorités administratives indépendantes, au sein de I'ensemble
immobilier Séesur-Fontenoy. Les 2 5800 utilisateurs concernés emmeénageront en
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Panorama des grands projets S| de I'Etat

Ce jeu de données provient d'un service public certifié
Issu d'une collaboration étroite entre la DINSIC et les ministéres, le panorama des grands projets Sl de I'Etat recense et décrit
les principaux projets informatiques au sein de I'Etat.

Il apporte a ce titre -

s une vision partagée des principaux projets informatiques en cours ;
« un levier pour valoriser ces projets ou pour partager les difficultés ;

s |e témoignage d'une transformation numérique en marche : dématérialisation, relation usagers, identité numérique,
solutions collaboratives, mobilité, big data. ..

Sur cette base, les ministeres et les services du Premier ministre identifient et engagent les actions nécessaires au succes de ces
projets.

Chacun de ces projets est décrit en dix points - nom, descriptif, ministére porteur, date de début, durée prévisionnelle, phase en
cours, colt estimatif, caractére interministériel, zone fonctionnelle principale en relation avec le plan d'occupation des sols.

Le panorama des grands projets Sl est disponible sur le portail de la modernisation de 'action publique.

Tout citoyen dispose ainsi d'une vue sur les principaux efforts consentis par I'Etat pour moderniser son systeme d'information et
engager une transformation numérique.

Ressources

Panorama des grands projets Sl - 20170228

i Dernigre modification le mercredi 15 mars 2017

XLSX Panorama des grands projets Sl - 20170228
Dernigre modification le mercredi 15 mars 2017

oDs Panorama des grands projets Sl - 20170228
Dernigre modification le mercredi 15 mars 2017

csv Panorama des grands projets Sl de I'Etat

Dernigre modification le vendredi 18 novembre 2016

w1 ey Panorama des grands projets Sl de I'Etat

Producteur

Au sein du secrétariat général pour la
modernisation de I'action publique
(SGMAP), |a Direction interministérielle du
numeérique et du Sl de I'Etat (DINSIC) est
en charge dela ..
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Sécuriser les projets

Les missions d’audit de la DINSIC : « Article 3 » et « Article 5 »

Article 3

du décret n° 2014-879 du ler ao(t
2014 relatif au Sl de I'Etat

« Les projets répondant a des
caractéristiques, notamment de
colt prévisionnel, fixées par arrété
du Premier ministre et du ministre
chargé du budget, sont soumis pour
avis conforme au directeur
interministériel du numérique et du
systeme d'information et de
communication de I'Etat. » (...).

9 M€

Colts externe ET interne
+ 2 ans de MCO

Article 5

du décret n® 2015-1165 du 21
septembre 2015 relatif au SGMAP

« La DINSIC « alerte les ministres
compétents et, le cas échéant, le
Premier ministre sur les enjeux et
les risques relatifs a des projets
d'importance majeure et formule
des recommandations pour la
conception et la gouvernance de ces
projets. » (...)

saisine OU
auto-saisine



Sécuriser les projets
Matrice d’évaluation des projets

E E E E E E E E E E HE EE E H
A

Zone de Zone de

Axe impact / valeur sécurisation maitrise

(MAREVA)

» Impact stratégique

> Impacf | Zone Zone
economique oleleTe[gfe[]s B d’oOptimisation

Axe faisabilité

» Gouvernance et
compétences

» Réalisation

» Calendrier




Les relais de sécurisation
Préambule : les risques sont connus... 44% des projets frangais n’aboutissefis::
pas comme prévu: retard, surcoit, et/ou avec moins de fonctionnalités*.. [ ==
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De tres nombreuses etudes analysent les échecs ou proposent des
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* Enquéte du Gartner 2010 ** Observatoire francais des projets SI *** Rapport IGF/CGEIET **** Rapport CIGREF2014



Les relais de sécurisation

Pour mieux piloter I'efficacité des investissements S|

Maitriser les décisions
d’investissements
informatiques du ministere

Mener systématiquement les
études d’opportunité et de
faisabilité

Instruire les demandes
d’investissement (ex. audit

« article 3 »)

Arbitrer entre les projets ou
scénarios suivant des criteres

connus et partagés

Sécuriser les projets lancés
Suivre les recommandations
émises suite a I'instruction des
dossiers projets par le ministére
et/ou par la DINSIC (art.3 et
art.5)

Veiller a une bonne maitrise des
risques et sécuriser les projets
tout au long de leurs
avancements (notamment pour
les projets les plus sensibles)

Mobiliser les expertises
nécessaires et mener les actions
de sécurisation

Capitaliser et diffuser les
meéthodes, outils et bonnes
pratiques

Réaliser des bilans de projet
systématiques, capitaliser et
diffuser les retours d’expérience
Mettre a disposition des outils et
méthodes, ainsi que des actions
de sensibilisation et de
formation, et relayer ceux de la
DINSIC

Participer a la sécurisation de
projets portés par d’autres
ministéres (ex. revue par les
pairs)
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